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F.A.Q

PEMESANAN
» Area Bandung : Anda bisa memesan produk kami melalui

GoFood dan GrabFood

PENGIRIMAN

>

Berikut jasa pengiriman yang kami gunakan :
« |NE, TIKl, InT, Paxel, Gojek, Grab, X-Trans - Cititrans

» Luar Kota : Anda bisa memesan melalui WhatsApp kami Sy , (Untuk tujuan Jakarta - Same Day Pick Up)
yang tertera di web ini » Pengiriman REGULER
« Senin-Sabtu ; Sebelum pk 14.00, ikut pengiriman
di hari tersebut.

PRODUK « Minggu/Hari Libur: tidak ada pengiriman, pesanan akan
» Untuk ketersediaan stok produk, admin kami akan dengan dikirim pada hari kerja berikutnya. *pesanan masuk hari

senang hati membantu Anda. Sabtu setelah pk 14.00, ikut pengiriman hari Senin berikutnya*
» Produk-produk kami terbilang ringan namun berukuran besar. » Pengiriman EXPRESS (GOSEND/GRAB INSTANT/SAMEDAY):

Maka terkadang ongkos kirim akan terkena perhitungan « Pembeli agar mengkonfirmasi dengan admin kami

volume oleh pihak logistik. » Admin kami akan menginformasikan resi pengiriman

» Apabila terjadi kesalahan dari pihak kurir, miss route, barang

PEMBAYARAN

» Pembayaran dengan Cash hanya bisa dilakukan langsung
di outlet ABADI. Kami tidak menerima Cash On Delivery (COD)
ke alamat manapun.

» Untuk pembelanjaan langsung di outlet ABADI, kami menerima

lama sampai, atau hilang di perjalanan, maka hal tersebut
bukan tanggung jawab kami.

GARANSI & RETUR

>

ABADI Bagelen tidak menerima retur (non-consignment),
Kami menjamin semua produk yang kami jual telah memiliki
kelayakan untuk diberikan kepada customer, karena kami

selalu melakukan QC (Quality Control) terhadap setiap produk,

dan juga pada setiap pengiriman kepada customer.

Kerusakan produk atau kemasan (terutama untuk pengiriman

keluar kota) yang terjadi dalam pengiriman, bukan menjadi

tanggung jawab ABADI Bagelen.

» Customer wajib memberikan VIDEQ UNBOXING dari awal
sampai akhir (tanpa terputus dan tanpa diedit) sebagai bukti
valid bilamana ada kerusakan. Apabila customer tidak bisa
memberikan video tersebut, ABADI Bagelen tidak bisa
menerima complain.

berbagai macam bentuk pembayaran. Selain tunai, kami menerima

Debit & Credit, maupun Cahsless Payment (Bank Transfer, Shopeepay,

OVO, Gopay, Dana) >
» Untuk pembayaran online, bisa melakukan Bank Transfer,

ADMIN WORKING HOURS
?» Senin - Sabtu : Pukul 08.00 - 16.00 WIB

L4 Minggu/Hari Libur/Tanggal Merah: Pukul 08.00 - 13.00 WIB
(di beberapa tanggal merah tertentu, admin libur)

o @abadibagelen @ abadibagelen@gmail.com

@abadibagelen

® 62224237717

@ +62 8157075812 @ www.abadibagelen.com

JL. Purnawarman No. 49 Bandung 40116, Jawa Barat INDONESIA




WarmbOUM MoccaJ Meises
/ Peanut Butter
m 49k J

BAGELEN |

~ SPECIAL ROOMBOTER Z
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oesial Roomboten
Kaleng - 115k




Bagelen
Super Mini - 76k

61K

Spesia| Roomboter - ’




Bagelen Super Mini Less
Sugar - 61k

/

Bagelena Keju - 76K

ga'gelen Minf
Margarine - 34k






Bagelen Sii'i""f"”

Mini Coklat - 44k

Bagelen Sisir
Mini Mocca - 44X
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SPECULAAS
MARGARIN =
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Speculaas Roomboter

Box (175 gr) - 93K
Fles (250 gr) - 103K
: | R E

Box (250 gr) J ;gf |
Fles (375 gr) - 98k



Bote‘r; KranSJes o«
Box (180 gr) - 66k
Fles (150 gr) - 49k

Havermout (Ort
Box (200 gr) - 66‘:(
Fles (300 gr) m-lc)

Kaasste ngelé\’ ¢l
Box (175 gr) - - 76k
Fles (275 gr) - 98k




Eierkoek Vanilla
Tube (100 gr) - 39k
pe T T

= Eierkoek Coffee
Tube (100 gr) - 44k



\ Bokkepoof‘esﬁ’ ¢
: Box (135 gr) - 55‘; S
| g Fles (200 g0 = B2X gy L LN
"___ 3 g _ W Kaas Afhaﬁdelteﬁgéls
- _ Fles (320 gr) - 82k




- Box (250 ) 9r) - 66k
Fles (200 3r) - 49k

Pinda Hoorn
Fles (250 gr) - 98‘<

; Rausm Coo'(aes '
Box (200 gr) - 66k



"~ Fles (325

"

qr) - 82k

Kattetong Cokla’t
Box (125 gr) - 44‘<

Kattetc; o misu
Box (125 qr) - 44k
Fles (350 qr) - 93k




uimpjes Mocca $
Tube (100 gr) - 65k

Box(5
Fles (325 gr) - 88

E B SchwmpJes Warna
o S | Tube (100 gr) - 57k




Haverm t Cookies
ﬁouch (125 gr) - 82k

M GLUTEN FREE Almond Cookies
Tube (125 gr) - 82'(_
GLUTEN REE Raisin Cookies
S ' Pouch (50 gr) - 82k
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pﬁSoes Kering K

Pouch (50 gr) - 34
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Soes Kering Criginal
Pouch (50 gr) - 28Kk

5.0
. fal) /
'. — R f \_)_
G S
¥ /-"
N Y

Soes—' Kering Bawan
Pouch (50 gr) - 34!




N : Bote’r Janhagel \
. Box (200 gr) - 88k

" Fles (240 gr) - ‘]261(

Choco Drops
Pouch (50 gr) - 28“
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Fles (270 gr) - 98k




7 Kaasspritjes
Fles (320 gr) - 142Kk




.| For more detailed price list. |
please contact our customer |
=" service officer by scanning & £

| '.:;-,;f,i 15> this QR Code! » =%
‘I .
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COMPLAIN PRODUK:

Untuk kelancaran proses validasi, mohon sertakan VIDEO UNBOXING (dari awal

pembukaan paket, sampai selesai TANPA DIEDIT / TERPOTONG - video yang
diedit atau terpotong dianggap tidak valid), FOTO PENERIMAAN PRODUK, FOTO
RESI, dan LABEL PEMBELI saat paket sudah diterima

Apabila persyaratan di atas TIDAK LENGKAP, maka segala bentuk complain yang
masuk tidak bisa ditindaklanjuti atau dianggap tidak sah

Apabila kerusakan packing hanya pada bagian luar, harap complain langsung ke
pihak jasa ekspedisi karena penanganan yang kurang baik. Pihak ABADI BAGELEN

tidak pernah dengan sengaja mempersiapkan barang rusak untuk pesanan
customer.
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